
增强个人信息保护意识，守护个人财产安全 

在我国，自然人的个人信息受法律保护，任何组织、个人不得侵害自然人的

个人信息权益。为了保护个人信息权益，规范个人信息处理活动，促进个人信息

合理利用，根据宪法，我国修订了《中华人民共和国个人信息保护法》。 

个人信息是以电子或者其他方式记录的与已识别或者可识别的自然人有关

的各种信息，不包括匿名化处理后的信息。个人信息的处理包括个人信息的收集、

存储、使用、加工、传输、提供、公开、删除等。作为金融消费者，在日常生活

中我们既要保护好个人信息安全也需注意不侵犯他人的个人信息权益。当遇到下

面的问题时，你会如何处理呢？ 

1. 处理个人信息应当遵循合法、正当、必要和诚信原则，不得通过误导、欺诈、

胁迫等方式处理个人信息。（A） 

A：正确       

B：错误 

特别提示：《中华人民共和国个人信息保护法》指出，处理个人信息应当具

有明确、合理的目的，且不得过度收集个人信息。 

2. 处理个人信息应该取得个人同意，该同意应当由个人在充分知情的前提下自

愿、明确作出。（A） 

A：正确       

B：错误 

特别提示：如您的亲属、朋友等拨打我司客服热线且您本人未在场不知情

的情况下，要求查询您的资产、交易等任何信息时，为保护您的个人信息安全，

我司客服人员会明确拒绝，并告知需要本人来电核实信息后方可进行查询。 

3. 不满十四周岁未成年人的个人信息属于敏感个人信息（A） 

A：正确      

B：错误 

特别提示：《中华人民共和国个人信息保护法》明确规定，敏感个人信息是

一旦泄露或者非法使用，容易导致自然人的人格尊严受到侵害或者人身、财产

安全受到危害的个人信息，包括生物识别、宗教信仰、特定身份、医疗健康、

金融账户、行踪轨迹等信息，以及不满十四周岁未成年人的个人信息。 



4. 个人对其个人信息的处理享有知情权、决定权，有权限制或者拒绝他人对其

个人信息进行处理，法律、行政法规另有规定的除外。（A） 

A：正确       

B：错误 

特别提示：当您发现在我司预留的个人信息不准确或者不完整的，有权请

求更正、补充。但需基金份额持有人本人配合我司客服人员对个人信息予以验

证核实后，方可进行更正或补充。 

5. 当不法分子假冒“中加基金”工作人员之名，以可提供高收益私募基金投资建

议或服务为名义，要求投资者将资金划入指定的私人账户，这时您应该（B） 

A：毫不犹豫直接转账 

B：及时拨打官方客服热线求证真伪 

特别提示：请广大投资者提高警惕，注意辨别，保护自身合法权益，避免

遭受资金等损失。我司从未授权任何单位或个人以中加基金名义提供此类服务，

若发现异常情况请及时与我司客服热线联系确认，或及时向当地公安机关报案。 

6. 自称是 XX 派出所民警，电话中与你核实了你的姓名、居住地址等信息后，声

称你的银行账户涉嫌洗钱活动，现在需要冻结你的银行账户配合警方调查，

请你提供个人银行账号及密码。这时你应该（B） 

A：配合调查，立即告知 

B：果断挂断电话并拨打反诈中心电话 96110 

特别提示：警察不会通过电话、QQ 和微信等社交工具办案。更不会在电话

里要求公民提供银行卡或者支付宝等信息。 

7. 王某在饭店用餐时偶遇一陌生人搭讪并相聊甚欢，随后陌生人询问王某是否

可以出借其银行卡帮助支取一定现金，可从中拿到“提成”，王某很是心动，

他是否应该答应陌生人的请求？（B） 

A：助人为乐应该答应 

B：果断拒绝 

特别提示：在日常生活中，出租、出借自己的金融账户，或者用自己的账

户帮助他人取现，都可能在不知情的情况下参与了洗钱犯罪。不要贪图小利，

因小失大，保护好个人隐私信息不出借。 



8. 李某在浏览暗网论坛时，看到有人在出售公民个人信息，同时还有人在收购，

他便产生一个想法：“有人卖、有人买，那我就转手倒卖，岂不就能轻松赚钱

了？” 随后他使用虚拟货币在卖家处购得了个人信息，包括公民的姓名、手

机号，身份证号，以及网贷、网购等信息，再卖给收购的人赚取差价。李某

的行为（B） 

A：公民个人信息是其他人获取的，与李某无关 

B：李某的行为已经触犯了法律，行为不可取！ 

特别提示：自然人信息受法律保护，任何组织、个人不得非法买卖、提供

或者公开他人个人信息。李某非法获取并出售公民个人信息的行为已触犯刑法，

构成侵犯公民个人信息罪。 

9. 在下列常见的生活习惯中，哪项是有助于保护个人信息安全的做法（D） 

A：在银行办理完业务的回单随手扔掉 

B：在网上随意下载免费软件 

C：看见二维码，先扫了再说 

D：快递包裹上的个人信息销毁后再丢弃 

特别提示：日常生活中，任何可能泄露我们个人信息的单据等需要及时进行

销毁，以免个人信息被不法分子利用而遭受不必要的损失。 

 


